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Associazione ltaliana Cultura Qualita NNOVAZIONE E QUALITA"A NORD EST

= | Associazione ltaliana = |L'AICQ Triveneta e una delle
Cultura Qualita e otto Territoriali federate della
un'Associazione, senza fini di AlCQ ed ha competenza
lucro, che si propone di territoriale nelle Regioni
diffondere in Italia la cultura Trentino Alto Adige, Veneto e
della Qualita ed i metodi per Friuli Venezia Giulia.

pianificare, costruire,
controllare e certificare la
Qualita.



Attivita e Obiettivi

AICQ Triveneta persegue i propri obiettivi
prevalentemente attraverso le attivita di:

: : Organizzazione di
. Promozione di ] ..
Formazione, .o manifestazioni
. ) scambi di .
informazione e . . culturali
i esperienze e di . .
aggiornamento (convegni, seminari,

) pubblicazioni
continuo; ) D c tavole rotonde,
tecnico-scientifiche; . . .
giornate di studio).



Ruolo degli organismi:

.

fare cultura aziendale

J

-

-

~

rendere Competitive
le aziende di
produzione di servizi

J

Perche Associarsi?

AICQ assume un

‘ L'iscrizione
ruolo di

all’associazione

e riferimento e permette il

e impegno al proseguimento
rinnovamento di tali attivita




=Y SICEV

AICQ SICEV ¢& un Organismo di Certificazione delle Persone accreditato
dall’'Ente unico italiano di accreditamento ACCREDIA.

Costituito nel 1992 dalle Federate AICQ con |lo scopo di essere un saldo
punto di riferimento per la trasparenza etica e per la qualita dei servizi
forniti ai fini delle certificazioni professionali richieste dai mercati nazionali
ed internazionali.

Nel 1994 ¢ stato il primo OdC di persone ad ottenere |'accreditamento da

SINCERT (ora ACCREDIA).
IL MONDO AICQ

nca ... UN MONDO DI
CULTURA,
e CERTIFICAZIONE E

nata nel 1955

CONDIVISIONE DI
COMPETENZE




<Y | SERVIZI SICEV

.. in conformita alla norma UNI CEl EN ISO/IEC

SERVIZI DI: 17024, alle prescrizioni applicabili e ai

Regolamenti di Certificazione per

N e er
certificazione delle persone &

gs s . P che operano nei diversi settori del
certificazione di servizi di alta

. mondo produttivo e dei servizi
formazione

qualificazione delle persone

A CHI SI RIVOLGE?!

qualificazione di corsi di formazione

Sirivolge a quanti desiderano un
. riconoscimento oggettivo con valenza su
continuo delle competenze scala internazionale della delle proprie
supporto agli organismi di conoscenze, esperienze e abilitd, nonché
della capacita di agire con autonomia e
senso di responsabilita.

aggiornamento e miglioramento

certificazione dei sistemi di gestione
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IT Service
Management
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Business
Continuity
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Salute e

Sicurezza sul
lavoro
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Credit Risk

Management

Systems

S0

Mystery

Sicurezza
Alimentare

SCHEMI DI CERTIFICAZIONE - AUDITOR DI SISTEMI DI GESTIONE

Energia

Protezione Dati
Personali

Sicurezza della
Informazioni
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BIM Building Compliance Controller Credit Risk Manager Docente Formatore per Esperto Gestione
Information Modeling Specialist, Economic la Salute e la Sicurezza Energia (EGE)

0
s B w0

Esperto in Criteri Esperto/Manager di Reti Facility Manager MAXE Manager per Mobility Manager Professionisti
Ambientali Minimi di Imprese I'eccellenza dell’Innovazione

Utility Manager
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Professionista ICT Professionisti Project Manager Qualita, Lean & Six Risorse Umane delle Trattamento e
Sostenibilita Sigma Organizzazioni Protezione dei Dati
Personali



in conformita alla norma
ISO/IEC 17065 Valutazione
della conformita - Requisiti
per organismi che
certificano prodotti, processi
e servizii AICQ  SICEV
certifica

v Percorsi di formazione per professionisti che operano in contesti
iInnovafivi

v' Master universitari con valenza nazionale ed internazionale

v' Schemi di Cerfificazione proprietari per I'eccellenza di processi €
servizi

Grazie alla certificazione, |I'organizzazione puo dimostrare al
mercato la propria capacita di offenere e mantenere la
conformita e I'eccellenza prestazionale.

CHI NE BENEFICIA ?

| cittadini, i clienti e futte |le parti interessate che vogliono una

garanzia preventiva in merito alla conformita e all’eccellenza

dei processi e dei servizi di cui intendono usufruire



AGGIORNAMENTO E MIGLIORAMENTO
CONTINUO DELLE COMPETENZE DEGLI
ISCRITTI NEI REGISTRI AICQ SICEV

Seminari istituzionali

Newsletter
Aggiornamenti specialistici: | SABATI SICEV

Position Paper

SUPPORTO AGLI ORGANISMI DI CERTIFICAZIONE
DEI SISTEMI DI GESTIONE

= Aftivitd di monitoraggio di auditor/Lead auditor sul
campo
» Mappatura delle competenze
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